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CONTRATO DE TREINAMENTO E SUPORTE EM PROGRAMAS DE INFORMATICA

CONTRATADA: EQUIPLANO SISTEMAS LTDA.
Endereco : Rua Ernesto Piazzetta, 202

Cidade : Curitiba

Estado : Parand

CNPJ : 76.030.717/0001-48

Representante Legal: ~ JOSE TARCISIO VIERO

CPF: 162.325.500-72

CONTRATANTE: CAMARA4 MUNICIPAL DE NOVA SANTA BARBARA
Enderego: Rua Zacarias Lemes Gongalves, 436
Cidade: Nova Santa Bdrbara

Estado: Parand .

CNPJ : 95.561.809/0001-07 ol

Representante Legal: ~ ADELINO LOPES DA SILVA

Pelo presente instrumento contratual os signatdrios deste instrumento, como
representantes legais das partes, obrigam-se a cumprir as Clausulas e condi¢des a seguir.

CLAUSULA PRIMEIRA — OBJETO DO CONTRATO: O objeto do presente contrato é
o servigo de treinamento e suporte técnico nos SISTEMAS relacionados a seguir, em mddulo objeto de
propriedade da CONTRATADA. Servigos de implantagdo, configuragdo, treinamento e suporte técnico
nos sistemas instalado nesta entidade: SISTEMA DE CONTABILIDADE PUBLICA E
PATRIMONIO, SISTEMA DE RECURSOS H UMANOS, SISTEMA DE LICITACOES E
COMPRAS, E SISTEMA DE PORTAL DA TRANSPARENCIA.

CLAUSULA SEGUNDA - CONCEITUACAO:
IMPLANTACAO entende-se configurar o SISTEMA as necessidades do usudrio,

preparar bases de dados, testar, cadastrar dados iniciais e preparar o SISTEMA para sua utilizagdo
pelo usudrio.

CONFIGURACAO do SISTEMA és necessidades do usudrio, entende-se tdo somente a
informagdo dos valores de pardmetros conhecidos pelo SISTEMA. Nédo devendo ser confundido com
customizagdo, que é a alteragdo do SISTEMA para atender certas particularidades do usudrio, ndo
previstas e ndo implementadas.

TREINAMENTO significa orientar o usuario final a usar
corretamente o SISTEMA. Néo caberd 8 CONTRATADA o treinamento na operagdo de
Equipamentos, Sistemas Operacionais e Utilitarios.

SUPORTE significa atender ao usudrio, através de telefone, modem,
internet, fax, correspondéncia ou “in-loco”, para solucionar diividas de operagdo, exclusivamente no
SISTEMA. .

CLAUSULA TERCEIRA - VIGENCIA: A vigéncia do presente Contrato serd de 01
de Janeiro de 2013 a 31 de Dezembro de 2013.

CLAUSULA QUARTA - REMUNERACAO DO CONTRATO: A CONTRATANTE
deverd pagar a CONTRATADA o valor de R$ 580,00 (quinhentos e oitenta reais) em parcelas mensais
e sucessivas, iniciando no dia 30 de janeiro de 2013.

PARAGRAFO PRIMEIRO - No prego contratado estdo previstos os tributos vigentes
na data da assinatura do contrato. Havendo alteragdo de aliquotas, criagdo de tributos, o yalor
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contratado serd alterado visando permanecer o equilibrio financeiro, nos termos do artigo 65 §5°da
Lei 8.666/94.

PARAGRAFO SEGUNDO - A inadimpléncia nos pagamentos das parcelas do
contrato superior a 60 (sessenta) dias, implicard na suspensdo tempordria dos servigcos até a
regularizagdo das pendéncias, sem prejuizo & continuidade deste CONTRATO.

CLAUSULA QUINTA:_RESCISAO: Caso uma das partes infrinja alguma das
condigdes previstas neste CONTRATO, o mesmo poderd ser rescindido pela parte prejudicada,
ficando a parte infratora obrigada a pagar uma multa correspondente a 10% (dez por cento) do saldo
global ndo executado neste CONTRATO, desde que nunca inferior a uma mensalidade, além do
cumprimento das demais condi¢des. No ato da efetivagdo da rescisdo, quando a parte infratora deverd
receber comunicado informando quais condigdes ndo foram obedecidas, terd a parte infratora 10
(dez) dias para efetuar o pagamento da multa acima estipulada, bem como das parcelas que estejam
em atraso. O presente CONTRATO poderd ainda ser rescindido mesmo quando ndo ocorrer infragdo
contratual, mediante comunicagdo expressa com antecedéncia de 60 (sessenta) dias, ficando obrigada
a parte que solicitou a rescis@o a indenizar a outra parte com a multa estipulada nesta clausula.

CLAUSULA SEXTA - RESPONSABILIDADE DA CONTRATADA: Os
servigos contratados serdo postos a disposi¢do do CONTRATANTE imediatamente apés a celebragdo
do presente CONTRATO.

PARAGRAFO PRIMEIRO: A CONTRATADA deve prover treinamento de Uso
dos SISTEMAS, para funciondrios da CONTRATNTE, limitado para até dois operadores por
SISTEMA. Este servigo deverd ser utilizado, num periodo de 90 dias a contar da emissdo da ordem de
servico. A CONTRATANTE deverd inscrever para o Treinamento as pessoas que possuam as melhores
qualificagdes para ocuparem as fungdes de responsdveis pelo uso dos SISTEMAS. Néo caberd &
CONTRATADA treinamento na operagdo de Equipamentos, Sistemas Operacionais e Utilitdrios.

PARAGRAFO  SEGUNDO:__SUPORTE _TECNICO: Compreende a
participagdo de profissionais da CONTRATADA em atividade destinada a apoio e orientagdo na
operagdo dos SISTEMAS, solicitado pela CONTRATANTE. Consultas poderdo ser encaminhadas a
CONTRATADA por telefone, e-mail ou outro instrumento posto ¢ disposigdo pela CONTRATADA. As
consultas por telefone ou internet s6 serdo atendidas quando feitas por funciondrios que possuam
habilitagdo para a operagdo dos SISTEMAS, Equipamento, Sistema Operacional e Utilitdrios. Ndo
estardo cobertos por este CONTRATO os servigos de: Corregdo de defeitos ou falhas nos arquivos de
dados dos SISTEMAS caso os mesmos tenham se originado por defeitos fisicos no equipamento ou no
meio magnético de armazenamentos; Recuperagdes de processamentos, devidos a erros operacionais
por adogdo de técnicas e métodos diversos dos instruidos no treinamento ou indicados na
documentagdo; Consultas inerentes ao Sistema Operacional, utilitdrios ou produtos ndo pertencentes
a CONTRATADA. Estes servigos serdo faturados para pagamento tnico contra apresentag¢do da
Jatura. A Unidade de medida deste servico é a hora, e os valores serdo os vigentes na época da
execugdo dos servigos. ,

PARAGRAFO TERCEIRO: A CONTRATADA nio serd responsavel por
reclamagdes de terceiros, perda de dados, informagées ou produtividade, custos com paralisagdes ou
prejuizos de qualquer espécie, resultantes de informagées e/ou valores incorretos, Jfornecidos pelo
Usudrio aos SISTEMAS licenciados, assim como, pelo cumprimento dos requisitos e prazos, exigidos
pela legislagdo vigente, no que se refere ao processamento propriamente dito e a entrega de
documentos. A CONTRATANTE ¢é a unica responsdvel pela conferéncia dos resultados obtidos na
utilizagdo dos programas. Quando verificar erro nos resultados obtidos a CONTRATANTE deverd
informar @ CONTRATADA em tempo habil para que esta possa corrigir o problema que for gerado
POr erro nos programas.
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PARAGRAFO QUARTO: A CONTRATADA ndio serd responsavel por alteragdes nos
Sistemas objeto do contrato, sendo apenas responsavel por enviar a empresa fornecedora destes as
solicitagdes para que tais alteragdes possam ser executadas.

CLAUSULA SETIMA - RESPONSABILIDADE DA CONTRATANTE: A
CONTRATANTE é a responsavel pela implantacdo, ou seja, pelo conjunto de atividades de
preparagdo, digitagdo das informagdes necessdrias para atingir os objetivos dos SISTEMAS.

PARAGRAFO PRIMEIRO: A CONTRATANTE serd responsdvel pela
manutengdo e total seguranga dos arquivos necessarios, de acordo com especificagdes constantes na
documentagdo fornecida. -~

PARAGRAFO SEGUNDO: A CONTRATANTE deverd manter pessoal
habilitado para operagdo dos SISTEMAS. )

PARAGRAFO T ERCEIRO: Cabe a CONTRATANTE o fornecimento do
Sistema Operacional e outros utilitdrios necessdrios ao funcionamento do computador, compativel
com a plataforma descrita neste LICENCIAMENTO. Estes programas devem corresponder a versdes
oficiais e atualizadas.

PARAGRAFO QUARTO: O atendimento técnico via tele suporte requer da
CONTRATANTE a aquisi¢gdo de um Modem e/ou Conexdo a Internet e Sistema de Comunicagdo de
acordo com as instrugdes da CONTRATADA.

CLAUSULA OITAVA - RESSARCIMENTO DE DESPESAS: Quando
solicitado visita da CONTRATADA para resolu¢do de problemas ndo originados por falha nos
SISTEMAS licenciados, serdo cobradas as despesas de Locomogdes, Estadias e refei¢des durante o
periodo da prestagdo dos servigos. A CONTRATANTE indicard os locais de estadia e alimentagdo e o
limite de despesas.

CLAUSULA NONA - 4 tolerdncia de uma das partes ao descumprimento
pela outra de qualquer das clausulas e condigdes deste instrumento ndo implicard em novagdo,
perddo, renuncia ou modificagdo do pactuado no presente Contrato, sendo o evento ou omissdo
levado a conta exclusiva de mera liberalidade da parte que tramsigiu, anuiu, ou ndo exigiu o
cumprimento da obrigagdo.

CLAUSULA DECIMA - Este documento contém todos os compromissos das
partes e substitui toda e qualquer proposta anterior, sobre as quais prevalece, nédo podendo ser

modificado, exceto por meio de aditamento, devidamente assinado pelos representantes legais das
partes.

E por estarem de acordo assinam o presente instrumento em duas vias, ambas
de igual teor e forma e para os mesmos e juridicos efeitos, sujeitando-se, por si e seus sucessores, ao
fiel cumprimento das disposi¢des aqui contidas, promessa esta que formulam na presenga de duas
testemunhas e com o ciente de um advogado, que assinam adiante.
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Nova Santa Bd , 04 de fevereiro de 2013.

CONTRATANTE “CONTRATADA
TESTEMUNHAS ) ASSESSOR JURIDICO
Nome:Cleunice de Fjfima Vicente Bignardi L)om?:Maria CEhristine Wil%ken
CPF: 600.685.909-20 Registro:OAB/SP 222.1%7
Nome:
CPF

Rua Zacarias Lemes Gongalves n°436 — Fone/Fax(043) 3266-1119 — CNPJ n° 95.561.809/0001-07
E-mail: camaransb@onda.com.br ou chrisnsb@gmail.com — Nova Santa Béarbara - Paran4




